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Condiciones Especiales Elite V

Clausula Preliminar

La veracidad, la integridad y el alcance de la informaci6n facilitada por el Tomador del Seguro en la Proposiciéon de Seguro y en
cualquier otro documento adjunto a ésta constituye la base esencial que ha motivado al Asegurador a la celebracion del presente
contrato, y sobre la cual se han establecido los presentes términos y condiciones y se ha calculado la Prima. Si, al prestar dicha
informacién, se hubiera incurrido en reserva o inexactitud, se quebraria dicho equilibrio.

Esta Poliza cubre inicamente las Reclamaciones notificadas al Asegurado por primera vez durante el Periodo de Seguro en
relacion con Actos Incorrectos cometidos o supuestamente cometidos con posterioridad a la fecha de retroactividad sefialada en
las Condiciones Particulares. De ser aplicable, esta P6liza también cubre Reclamaciones que se notifiquen al Asegurado por
primera vez durante el Periodo Informativo.

Las declaraciones del Tomador del Seguro, constituyen la base del seguro. Si el contenido de la Péliza difiere de la propuesta de
seguro o de las clausulas acordadas, el Tomador del Seguro podra reclamar al Asegurador en el plazo de un mes a contar desde
la entrega de la Pdliza, para que subsane la divergencia existente. Transcurrido dicho plazo sin efectuar la reclamacion, se estara
a lo dispuesto en la Pdliza.

En caso de contradicciéon o duda sobre las Condiciones Especiales prevaleceran estas Condiciones Particulares. Previo pago de la
Prima —y con sujecion a los términos, condiciones, limitaciones y exclusiones incluidos en la presente Péliza o cualquier
suiplemento adjunto a ésta— el Asegurador esté obligado a:

1. Objeto de Seguro

El Asegurador pagara en nombre de la Persona Asegurada todas las Pérdidas, derivadas de una Reclamacion recibida por
primera vez durante el Periodo de Seguro por una Persona Asegurada, excepto en el caso que la Sociedad haya asumido dichas
Pérdidas.

A.  El Asegurador pagara en nombre de la Persona Asegurada todas las Pérdidas, derivadas de una Reclamacién recibida por
primera vez durante el Periodo de Seguro por una Persona Asegurada, excepto en el caso que la Sociedad haya asumido
dichas Pérdidas.

B. El Asegurador pagara a la Sociedad todas las Pérdidas, derivadas de una Reclamacion recibida por vez primera durante el
Periodo de Seguro por una Persona Asegurada cuando la Sociedad haya asumido dichas Pérdidas.

C. El Asegurador pagara en nombre de la Persona Asegurada todos los Gastos de Representacion Juridica relacionados con
una Investigacion asi como los pagados por la Sociedad en nombre de la Persona Asegurada.

D. El Asegurador pagara en nombre de la Persona Asegurada todas las Pérdidas relacionadas con una Reclamacion recibida
por primera vez durante el Periodo de Seguro por una Persona Asegurada por un Acto Incorrecto Laboral.
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2. Extensiones

De conformidad con el resto de términos y condiciones de la presente Péliza, incluira también las siguientes coberturas
adicionales:

2.1 Preservacion del Limite de Indemnizacion para las Personas Aseguradas

En caso que el Asegurador pagase Pérdidas conforme lo establecido en las secciones A, B, o D del apartado 1 “Objeto de seguro”,
el Limite de Indemnizacion se reintegrara una vez con respecto a la seccién A del citado apartado, con una cuantia equivalente a
dicho pago, y hasta el Limite de Indemnizacién, y al resto de las condiciones de la Péliza.

2.2 Nuevas Filiales

6))] Si durante el Periodo de Seguro la Sociedad constituye o adquiere una entidad de tal modo que ésta se convierte en una
Filial (que no este domiciliada en EEUU) entonces la presente Péliza se extendera automéaticamente para incluir a dicha Filial
sin previo aviso al Asegurador y sin sujecion al pago de una prima adicional, pero sé6lo respecto a Actos Incorrectos cometidos
con posterioridad una vez que dicha entidad se haya convertido en Filial.

(i) En el caso de que la Sociedad venda o disuelva una Filial, antes o durante el Periodo de Seguro, la presente P6liza
continuaréa aplicindose a tal Filial, aunque tinicamente respecto a las Reclamaciones por Actos Incorrectos o conductas que
hubieran tenido lugar antes de la fecha en que la venta o disolucion surta efecto.

(iii) El Asegurador solo sera responsable de las Pérdidas respecto a Actos Incorrectos o conductas mientras la entidad sea
una Filial.
(iv) El Asegurador podré extender la presente Pdliza para incluir Reclamaciones por Actos Incorrectos cometidos por parte

de los Administradores o Directivos o Empleados de una Filial adquirida antes de que dicha entidad se convirtiera en Filial. Esta
extension esté sujeta a las condiciones y primas adicionales que el Asegurador determine.

2.3 Gastos de Emergencia

Sila Persona Asegurada no pudiera obtener el consentimiento previo por escrito del Asegurador antes de incurrir en los Gastos
de Defensa, Gastos de Representacion Juridica, Gastos de Relaciones Publicas, Gastos de Gestion de Crisis, y Gastos de Pre-
Investigacion, el Asegurador otorgara su consentimiento con caracter retroactivo, siempre y cuando se solicite el consentimiento
del Asegurador en el plazo de catorce dias a partir del momento en que se incurrié por primera vez en dichos Gastos de
Emergencia.

2.4 Antiguo Administrador o Directivo

Si la presente Poliza no se renueva o no se sustituye por otra péliza que cubra la responsabilidad de los Administradores o
Directivos, si no se solicita el Periodo Informativo y siempre que no haya tenido lugar una Transaccion, la presente Péliza se
extendera a cualquier Antiguo Administrador o Directivo respecto de Reclamaciones recibidas o Investigaciones iniciadas contra
dichas personas por un tiempo indefinido desde la fecha de no renovacién de la presente Poliza. A través de la presente
extension inicamente se cubren las Reclamaciones recibidas o Investigaciones iniciadas contra dicho Antiguo Administrador o
Directivo por Actos Incorrectos cometidos con anterioridad a la fecha de su cese como Administrador o Directivo.

2.5 Absorciones y Fusiones

En el supuesto de que se produzca una Transaccion, el Asegurador podra hacer la presente Péliza extensiva a las Reclamaciones
que se presenten o a las Investigaciones que se inicien por primera vez contra una Persona Asegurada dentro de un Periodo de
72 meses a partir de la fecha de vencimiento del Periodo de Seguro. Dicha extension estara sujeta a los términos, las condiciones
y la prima adicional que el Asegurador estime oportunos.

Leido y conforme 71635528G  Firmado digitalmente La Compaiiia
por 71635528G LUIS ~
El Tomador del Seguro LUIS ANGEL  AnGEL RUENES ®: Chubb European Group SE, Sucursal en Espafia

RUENES (R: G33627589)

Fecha: 2024.11.19

G33627589) 21:26:10+0100'

o SR 5

Chubb European Group SE, Sucursal en Espafia, con domicilio en el Paseo de la Castellana 141, Planta 6, 28046 Madrid y C.I.F. W-0067389-G. Inscrita en el Registro Mercantil
de Madrid, Tomo 19.701, Libro o, Folio 1, Seccién 8, Hoja M346611, Libro de Sociedades. Entidad Aseguradora, cuyo capital social es de 896,176,662€, con sede en Francia y
regulada por el codigo de seguro francés, inscrita en el Registro Comercial de Nanterre con el nimero 450 327 374 y domicilio social en la Tour Carpe Diem, 31 Place des Corolles,
Esplanade Nord, 92400 Courbevoie, France. Supervisada por la Autorité de Contrdle Prudentiel et de Résolution (ACPR), 4, Place de Budapest, CS 92459, 75436 PARIS CEDEX
09y por la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones, con codigo de inscripcion E-0155.



2.6 Administradores o Directivos de Entidades Externas

(i) La presente Pdliza se ampliara para incluir, en su calidad de tal, a aquel administrador o directivo que, a peticién
expresa de la Sociedad, sea Administrador o Directivo; fideicomisario o similar de cualquier Entidad Externa.

(i) La presente Pdliza se ampliara para incluir, a las personas fisicas representantes permanentes de la Sociedad y/o a las
personas fisicas que hayan recibido mandato escrito de la Sociedad en entidades externas, a la fecha de efecto de la
presente Poliza o con anterioridad o durante el Periodo de Seguro, a fin de cubrir aquellas Reclamaciones en su contra
por Actos Incorrectos.

(iii) La cobertura contemplada en la presente extension se aplicara en exceso de cualquier indemnizacion proporcionada
por la Entidad Externa y de cualquier seguro de responsabilidad para administradores o directivos de dicha Entidad
Externa que se encuentre en vigor y sea susceptible de cobro.

(iv) Si el seguro de responsabilidad para Administradores o Directivos de la Entidad Externa lo proporciona el Asegurador
o cualquier miembro del grupo de empresas Chubb, el Limite de Indemnizacion global para todas las Pérdidas
cubiertas por la presente extension se reducira en la cantidad pagada a cualquier Persona Asegurada en virtud de dicha
Poliza.

2.7 Management Buy-outs

En caso de que una entidad deje de ser Filial como consecuencia de una adquisicién por parte de quienes ocupen en ese
momento la direccién de la Sociedad, el Asegurador se compromete a mantener la presente Poliza para dicha Filial, durante un
periodo de 30 dias desde la fecha de la adquisicién, respecto de Actos Incorrectos cometidos con posterioridad a tal adquisicién.
Esta extension no se aplicara en aquellos casos en los que esté vigente otro seguro que cubra dichos Actos Incorrectos.

2.8 Responsabilidad Tributaria Global

La presente Pdliza se ampliara para incluir como Pérdida la deuda tributaria que no haya podido ser liquidada por la Sociedad y
que resulte exigida de manera subsidiaria a una Persona Asegurada con arreglo a la legislacion tributaria vigente. Dicho
requerimiento por parte de la Autoridad Tributaria pertinente debera realizarse a la Persona Asegurada, alegdndose un Acto
Incorrecto por:

(1) no haber realizado los actos necesarios que sean de su incumbencia para el cumplimiento de las obligaciones y deberes
tributarios, o

(i) haber consentido el incumplimiento por quienes de ellos dependan, o

(iii) haber adoptado acuerdos que posibilitasen las infracciones,
en su condicién de administrador o directivo y en el caso de que el Sociedad esté inmerso en un procedimiento concursal.

2.9 Fianzas

La presente Pdliza cubre, como Pérdida, las Fianzas que deriven de una Reclamacion recibida por una Persona Asegurada
durante el Periodo de Seguro.

Si la pérdida de la Fianza establecida a una Persona Asegurada debido a su incomparecencia en el juicio o cualquier otra razon,
incluyendo una sentencia por la responsabilidad penal de una Persona Asegurada o si el juez establece la responsabilidad penal
o si la Reclamacion no esta cubierta en su totalidad o en parte por la Péliza, entonces la Persona Asegurada o el Tomador del
Seguro deberan solidariamente reembolsar de inmediato el importe de dicha Fianza al Asegurador.

71635528@G  Firmado digitalmente
por 71635528G LUIS

LUIS ANGEL  aneL RUENES (k:
RUENES (R; ~ ©33627589)

Fecha: 2024.11.19

G33627589) 212627 +01'00'

Leido y conforme La Compafiia
El Tomador del Seguro Chubb European Group SE, Sucursal en Espafia

o v SR S .

Chubb European Group SE, Sucursal en Espafia, con domicilio en el Paseo de la Castellana 141, Planta 6, 28046 Madrid y C.I.F. W-0067389-G. Inscrita en el Registro Mercantil
de Madrid, Tomo 19.701, Libro o, Folio 1, Seccién 8, Hoja M346611, Libro de Sociedades. Entidad Aseguradora, cuyo capital social es de 896,176,662€, con sede en Francia y
regulada por el codigo de seguro francés, inscrita en el Registro Comercial de Nanterre con el nimero 450 327 374 y domicilio social en la Tour Carpe Diem, 31 Place des Corolles,
Esplanade Nord, 92400 Courbevoie, France. Supervisada por la Autorité de Contrdle Prudentiel et de Résolution (ACPR), 4, Place de Budapest, CS 92459, 75436 PARIS CEDEX
09y por la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones, con codigo de inscripcion E-0155.



2.10 Gastos de Gestion de Crisis

La presente Poliza cubre, como Pérdida, los Gastos de Gestion de Crisis.

2.11 Gastos de Relaciones Publicas

La presente Poliza cubre, como Pérdida, los Gastos de Relaciones Publicas.

2.12 Gastos de Proteccion de la Reputacion

La presente Poliza cubre, como Pérdida, los Gastos de Proteccién de la Reputacion.

2.13 Gastos de Asistencia Psicologica

La presente Poliza cubre, como Pérdida, los Gastos de Asistencia Psicologica.

2.14 Procedimiento de Extradicion

La presente Poliza cubre, como Pérdida:

(i) Gastos de Defensa;

(ii) Gastos de Gestion de Crisis;

(iii) Gastos de Relaciones Publicas;

(iv) Gastos de Proteccién de la Reputacion; or

(v) Gastos de Viaje al Extranjero;
en relaciéon con un Procedimiento de Extradicion.

2.15 Gastos Legales

La presente Pdliza cubre, como Pérdida, los Gastos Legales derividados de una Reclamacién o una Investigacion.

2.16 Multas y Sanciones Administrativas

(i) Lapresente Pdliza cubre, como Pérdida, las multas y sanciones civiles impuestas por la ley a la Persona Asegurada,
derivadas de una Reclamacién o Investigacion, salvo que las mismas no sean permisibles o asegurables en virtud de la
legislacion aplicable.

(ii) La presente Poliza cubre, como Pérdida, las multas administrativas impuestas por la ley a la Persona Asegurada, derivadas
de una Reclamacién o Investigacion, salvo que las mismas no sean permisibles o asegurables en virtud de la legislacion
aplicable.

El sublimite de Indemnizacién relativo a las Multas y Sanciones Administrativas es el indicado en las Condiciones Particulares

2.17 Prevencion de Riesgos Laborales

Sin perjuicio de la Exclusion 4.6, la presente Poliza cubre, como Pérdida, todos los Gastos de Defensa de una Persona Asegurada
y los Gastos de Representacion Juridica derivados de una Reclamacion o Investigacién con respecto a cualquier procedimiento
en su contra por homicidio involuntario o cualquier violacién de prevencion de riesgos laborales (incluyendo homicidio
imprudente u homicidio por negligencia grave) o una vulneracion del Derecho espaiiol aplicable o de cualquier legislacion
similar en cualquier otra jurisdiccion.
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2.18 Gastos de Privacion de Bienes

La presente Poliza cubre, como Pérdida, los Gastos de Privacion de Bienes, derivados de una Reclamacion o de una
Investigacion, segin el sublimite y agregado establecidos en las Condiciones Particulares, con independencia del nimero de
reclamaciones bajo esta Poliza, la cantidad reclamada y el nimero de Personas Aseguradas que lo soliciten.

2.19 Gastos de Pre-Investigacion

La presente Poliza cubre, como Pérdida, los honorarios y gastos razonables y necesarios, de una Persona a:
(i) cualquier Pre-Investigacion; y

(i) preparacion de cualquier notificacion escrita o reportes de cualquier organismo oficial en relaciéon con cualquier Pre-
Investigacion.

2.20 Jurisdiccion Internacional

Unicamente respecto de Reclamaciones o Investigaciones en una Jurisdiccion Internacional, el Asegurador aplicard a dicha
Reclamacioén o Investigacion las condiciones de la Pdliza Internacional de dicha Jurisdiccién Internacional que resulten més
favorables para la Persona Asegurada que las condiciones de la presente Péliza. Sin embargo, esta clausula s6lo resultara de
aplicacion al Objeto de Seguro y a las definiciones que constan en la presente Péliza, y concretamente no sera de aplicacion a las
condiciones de esta Poliza que de algin modo guarden relacion con los limites de indemnizacién, sublimites, franquicias, otros
seguros, no renovacion, procedimiento de notificacion, impuestos, reclamaciones recibidas y solucion de conflictos; ni con
ningtna clausula o exclusion adicional en las Condiciones Particulares, ni con ninguna cuestién recogida en un suplemento de
esta Poliza.

2.21 Gastos Legales de un accionista derivados de una accidén social de Responsabilidad

La presente Pdliza cubre, como Pérdida, los costes, cargos y gastos soportados por un accionista de la Sociedad al presentar una
Reclamacioén contra una Persona Asegurada en nombre de la Sociedad, en caso y en la medida en que sea legalmente
responsable, en virtud de una orden judicial, de indemnizar.

2.22  Cyber Privacidad y Revelacion de Informacion Confidencial

La presente Poliza se ampliara para pagar en nombre de una Persona Asegurada todas las Pérdidas derivadas de una
Reclamaciéon como consecuencia directa de:

(i) Cualquier ataque, vulneracién o violacion de los derechos de privacidad o publicidad, incluyendo cualquier divulgacion
de Datos que suponga una violacién de la legislacién aplicable;

(ii) Cualquier revelacion no autorizada o utilizacién de cualquier Informacién Confidencial en forma de Datos o
informaci6on en forma de Datos que estén sujetos a restricciones legales y/o corporativas en cuanto a su utilizaciéon y/o
divulgacion.

hasta el limite indicado en las Condiciones Particulares, el cual sera en adiciéon al Limite de Indemnizacién y no formara parte de
éste.

El limite adicional no resultara de aplicacién a un Limite de Indemnizacién reintegrado al amparo de la extension 2.1.

2.23  Gastos para Minimizar la Pérdida

La presente Poliza se extiende para cubrir, segin el sublimite establecido indicado en las Condiciones Particulares, los gastos
incurridos por la Persona Asegurada bajo el Objeto de Seguro 1.A para minimizar la Pérdida, siempre y cuando:

(i) La Persona Asegurada demuestre, sujeto a la conformidad del Asegurador, que los gastos incurridos para minimizar la
Pérdida son necesarios, razonables y proporcionados y probablemente reduciran o evitaran las consecuencias de la
posible Reclamacion; y
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(ii) seinforme de las circunstancias que dieron lugar al pago de conformidad con la Condicién especial 5.4;

(iii) Cualquier medida adoptada por la Persona Asegurada esté sujeta al previo consentimiento por escrito del Asegurador
que no lo denegara o demorara sin causa justificada; y

(iv) Laresponsabilidad del Asegurador con respecto a los Gastos para Minimizar la Pérdida bajo ningtin concepto excedera
el importe que hubiera sido abonado por el Asegurador en el supuesto de que se hubiera notificado una Reclamaciéon
contra un Persona Asegurada que tuviera cobertura bajo la presente Poliza; y

(v) La carga de la prueba de que la Reclamacion tenga cobertura bajo la presente Pdliza recae en la Persona Asegurada.
La presente extension de cobertura no se aplica a Reclamaciones presentadas por la Sociedad contra cualquier Persona
Asegurada, ni por Reclamaciones derivadas de insolvencia, desequilibrio patrimonial, ni de procedimientos concursales.

2.24  Reposicion del Limite de Indemnizacion

La cantidad del Limite de Indemnizacién reducido tras el pago de la Pérdida sera reintegrada por una cantidad equivalente a las
sumas recuperadas por el Asegurador (neta de los gastos razonables del Asegurador relativos a dicha recuperacién).

2.25  Gastos relativos a un procedimiento concursal

La presente Poliza se extiende para cubrir los gastos de una Persona Asegurada, o en nombre de éste, incurridos a raiz de una
Reclamacion recibida por la Persona Asegurada durante el Periodo de Seguro por un Acto Incorrecto relativos a:

(i) los Gastos de Asesoramiento legal concursal hasta el sublimite indicado en las Condiciones Particulares.

(i) Los Gastos de Constitucion de Aval concursal hasta el sublimite indicado en las Condiciones Particulares,
El Asegurador no podra denegar o demorar sin causa justificada los pagos bajo esta extension.

2.26 Personas Vinculadas

La presente Poliza se extiende para cubrir los Gastos de Defensa de una Persona Vinculada en que incurra respecto de una
Reclamacioén o Investigacion iniciada contra dicha persona, conforme al sublimite indicado en las Condiciones Particulares.

Esta extension sera aplicable iinicamente en el caso de que una Persona Vinculada sea designada co-demandado junto a otra
Persona Asegurada y se empleen los servicios del mismo abogado.

2.27  Responsabilidad del Fundador

La presente Pdliza se extiende para cubrir al Fundador de la Sociedad, o en nombre de éste, todas las Pérdidas que se deriven de
una Reclamacion o Investigacion relativa a su responsabilidad como Fundador de la Sociedad, si las mismas no estin cubiertas
conforme al Objeto de Seguro 1A hasta el sublimite indicado en las Condiciones Particulares.

2.28 Responsabilidad Penal de la Sociedad

La presente Pdliza se ampliara para cubrir, segtin el sublimite y la franquicia establecidos en las Condiciones Particulares, los
Gastos de Defensa incurridos por la Sociedad, con el previo consentimiento por escrito del Asegurador, para su defensa en un
proceso criminal que se inicie por primera vez durante el Periodo de Seguro en un tribunal espafiol y siempre que se exija la
responsabilidad penal de la Sociedad conforme al c6digo penal espafiol con motivo de un Acto Incorrecto de un Administrador o
Directivo.

Esta extension de cobertura solo sera de aplicacion cuando los procedimientos se sigan contra la Sociedad y un Administrador o
Directivo siempre y cuando la Sociedad comparta desde el inicio hasta el final del procedimiento la misma direccién juridica del
Administrador o Directivo o al menos uno de los Administradores o Directivos en el supuesto de que sean varios los
Administradores o Directivos imputados con la Sociedad.

La presente extension de cobertura se aplica inicamente a las Reclamaciones presentadas contra el Asegurado exclusivamente

en territorio Espafiol.
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2.29 Abogado Interno

La presente Poliza cubre, como Pérdida, los Gastos de Abogado Interno de la Sociedad.

Esta cobertura estara sujeta al sublimite indicado en las Condiciones Particulares

3. Definiciones

3.1 Abogado Interno

Hace referencia a una persona fisica autorizada a ejercer la profesiéon de abogado que sea empleado asalariado de la Sociedad, a
tiempo completo o parcial, que preste servicios de asesoramiento juridico a la Sociedad en calidad de empleado, teniendo en
cuenta que dicho asesoramiento excluye la posibilidad de asesorar a otras entidades.

3.2 Acto Incorrecto

Hace referencia a:

@) En relacion a la Persona Asegurada cualquier vulneraciéon de la confianza, error, omision, falso testimonio, declaraci6on
engafosa, tergiversacion, negligencia o incumplimiento de las obligaciones o cualquier otro asunto real, presunto o propuesto

que constituya el objeto de una Reclamacién contra una Persona Asegurada por causa de su actuacién en calidad de Persona
Asegurada.

3.3 Acto Incorrecto Laboral

Hace referencia a cualquiera de las siguientes acciones referidas al ambito laboral:

@) despido improcedente o nulo o rescision ilicita del contrato de trabajo que no se derive de un acuerdo entre las partes;
(i) negativa injustificada de empleo, promocién o desarrollo profesional;

(ii1) publicidad o declaraciones falsas relativas al empleo, difamacion;

@{iv) discriminacién;

) medida disciplinaria injusta, acoso sexual, “mobbing” u otro tipo de acoso en el lugar de trabajo;

(vi) represalias; o

(vii) causacion ilicita de angustia emocional,

(viii) vulneracién de los derechos fundamentales de los trabajadores

cometida o supuestamente cometida por cualquier Persona Asegurada de la Sociedad contra un empleado durante una relaciéon
laboral pasada, presente o futura entre dicho empleado y la Sociedad.

3.4 Administrador o Directivo

Hace referencia a toda persona fisica que ostente o haya ostentado el cargo de —o que durante el Periodo de Seguro hubiera sido
designada o elegida— administrador, consejero o directivo de conformidad con la ley y los estatutos de la Sociedad, y cualquier
persona fisica que sea representante permanente de un administrador persona juridica de la Sociedad.

Hace asimismo referencia a cualquier persona fisica que desempefie funciones de direcciéon bajo la autoridad del Consejo de
Administracion o de algiin Comité del Consejo de Administracidn o el Consejero Delegado de la Sociedad.
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3.5 Antiguo Administrador o Directivo

Hace referencia a cualquier Administrador o Directivo que se hubiera jubilado o que hubiera cesado por otros motivos que no
fueran la inhabilitacion, suspension, destitucion, el despido o auto de declaraciéon del concurso de acreedores durante el Periodo
de Seguro.

3.6 Asegurado

Hace referencia a:
a) la Persona Asegurada, y

b) la Sociedad en relacién a los Gastos de Defensa de la Responsabilidad Penal.

3.7 Asegurador

Hace referencia a Chubb European Group SE, sucursal en Espana.

3.8 Contaminante

Hace referencia a todo contaminante, irritante u otra materia o sustancia — incluyendo, sin 4nimo limitativo— lubricante,
humo, vapor, hollin, amianto, materiales que contengan amianto, humos, 4cidos, sustancias alcalinas, materiales nucleares o
radiactivos, gases de efecto invernadero, sustancias quimicas y residuos.

El término residuos abarca aquellos materiales destinados a ser reciclados, reparados o recuperados.

3.9 Datos

Hace referencia la informacion que sea legible por cualquier aparato electrénico en formato digital (excluyendo software) con
independencia de la forma en que sean utilizados o generados, incluyendo pero no limitado a texto, grabaciones de voz e
imégenes.

3.10 Empleado

Hace referencia a:

@) un empleado (incluyendo, sin 4nimo limitativo, un empleado adscrito temporalmente o consultor) de la Sociedad que
actie en calidad de Administrador o Directivo;

(i) un empleado de la Sociedad en el caso de un Acto Incorrecto Laboral; o

(iii) un empleado de la Sociedad, respecto a una Reclamacion o Investigacién en la que dicho empleado sea designado co-
demandado, o a la que deba asistir con un Administrador o Directivo.

3.11 Entidad Externa

Hace referencia a:
6))] cualquier entidad que no sea una Filial y no cotice Valores en ninguna bolsa.

(i) cualquier Entidad sin Animo de Lucro

3.12  Entidad sin Animo de Lucro

Hace referencia a una organizacion benéfica registrada o asociaciéon comercial u otra organizacién sin 4nimo de lucro.
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3.13 Extranet

Hace referencia a un grupo de redes interconectadas, de acceso restringido, accesibles a través de una pasarela o un portal.

3.14 Fianzas

Hace referencia a:

6))] La constitucion y mantenimiento de las fianzas civiles que se hubiera impuesto por decision judicial a una Persona
Asegurada para garantizar eventuales responsabilidades civiles como consecuencia de una Reclamacion cubierta bajo la
presente Poliza.

(ii).(a) Los gastos en que una Persona Asegurada incurra con motivo de la constitucién y mantenimiento de las fianzas
impuestas en causa penal por decisién judicial para garantizar su libertad provisional; o

(ii).(b) La constitucion de fianzas penales impuestas por un Tribunal Penal a una Persona Asegurada al objeto de garantizar su
libertad provisional, siempre que la constitucion de dicha fianza sea solicitada por escrito conjuntamente por la Persona
Asegurada y el Tomador del Seguro y que, ademas, el Tomador del Seguro se comprometa a reembolsar al Asegurador, en caso
de que dicha fianza se perdiera por la falta de comparecencia de una Persona Asegurada en un juicio o por cualquier otra causa
—incluida una sentencia que establezca la responsabilidad penal de la Persona Asegurada;

(iii) la constitucion de la cauciéon que una Persona Asegurada preste, en sustitucion de las medidas cautelares acordadas por
un juez conforme a lo establecido en los articulos 746 y 747 de la Ley 1/2000, de 7 de enero, de Enjuiciamiento Civil por una
Reclamacion cubierta bajo la presente Poliza.

3.15 Filial

Hace referencia a cualquier entidad en la que la Sociedad directa o indirectamente:

63} controle la mayoria de los derechos de voto;
(i) controle el derecho de nombrar o revocar a la mayoria de su Consejo de Administracion; o
(iii) posea mas de la mitad del capital social emitido.

Filial abarca asimismo un vehiculo de joint-venture o entidad similar sobre la que la Sociedad ejerza, directa o indirectamente,
un control de administracion efectivo.

3.16 Fundador de la Sociedad

Hace referencia a:
a) cualquier persona fisica que acttie o hubiera actuado en nombre de la Sociedad con el objeto de constituir la Sociedad; o

b) cualquier persona fisica que sea Administrador y Directivo o Empleado, o en el caso de constituciéon defectuosa que
hubiera sido designado por la Sociedad para ser Administrador y Directivo o Empleado de la Sociedad.

El término fundador no incluye a los asesores externos u otras personas externas que en el transcurso habitual de su actividad
constituyan Sociedades.

3.17 Gastos de Abogado Interno

Hace referencia a los Gastos de Defensa necesarios y razonables de un Abogado Interno soportados con el consentimiento previo
por escrito del Asegurador, que no lo denegara ni demorara sin causa justificada, relativos a Reclamaciones por Actos
Incorrectos cometidos en calidad de Abogado Interno cuando éste sea personalmente responsable del Acto Incorrecto y dicha
responsabilidad no pueda atribuirse a la Sociedad.
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3.18 Gastos de Asesoramiento Legal Concursal

Hace referencia a los gastos necesarios y razonables en los que incurra la Persona Asegurada, con el consentimiento previo por
escrito del Asegurador, con el fin de obtener asesoramiento legal sobre su responsabilidad en calidad de Administrador o
Directivo del Tomador del Seguro en relacién con la situaciéon concursal del Tomador del Seguro.

3.19 Gastos de Asistencia Psicologica

Hace referencia a los honorarios profesionales, costes o gastos razonables de un psicologo acreditado u otro asesor médico o de
salud equivalente en los que incurra una Persona Asegurada con el consentimiento previo por escrito del Asegurador (que no lo
denegara o demorara sin causa justificada) como consecuencia de una Reclamaciéon durante el Periodo de Seguro.

El sublimite de Indemnizacion relativo a los Gastos de Asistencia Psicologica es el indicado en las Condiciones Particulares.

3.20  Gastos de Constituciéon de Aval concursal

Hace referencia a los gastos razonables y necesarios en que el Persona Asegurada incurra legal y personalmente con motivo de la
constituciéon y mantenimiento de aval que pudiera el juez aceptar en sustitucion de un embargo previamente ordenado contra la

Persona Asegurada de conformidad con el articulo 48.3 de la Ley Concursal (Ley 22/2003, de 9 de julio) en proceso concursal de
la Sociedad.

Solo se incurriran en dichos gastos con el previo consentimiento por escrito del Asegurador que no lo denegara o demorara sin
causa justificada.

3.21 Gastos de Defensa

Hace referencia a los honorarios, costes y Gastos Legales necesarios y razonables (incluido el coste de la fianza de apelacion,
pero sin que ello suponga obligacién de solicitar y aportar tal fianza) soportados con el previo consentimiento por escrito del
Asegurador (que no sera denegado o demorado sin causa justificada) por un Asegurado, o en nombre de éste, en respuesta a una
Reclamacion o bien directamente relacionada con su Investigacion, defensa, liquidacion o apelacion.

Los Gastos de Defensa abarcan los honorarios, costes y gastos razonables de un experto acreditado contratado a través del
abogado defensor del Asegurado con la aprobacion del Asegurador para preparar una evaluacion, informe, valoracion,
diagnostico o refutacion de las pruebas relativas a la defensa de una Reclamacion.

Los Gastos de Defensa no incluiran la remuneracién de ninguna Persona Asegurada, el coste de su tiempo, o el coste o gasto
general de cualquier Sociedad.

3.22  Gastos de Gestion de Crisis

Hace referencia cualesquiera honorarios profesionales, costes o gastos necesarios y razonables de cualquier asesor juridico o
asesor fiscal, contratado por un Asegurado, para prevenir cualquier Reclamaciéon. Solo se incurrira en dichos honorarios, costes
o0 gastos con el previo consentimiento por escrito del Asegurador que no lo denegara o demoraré sin causa justificada.

El sublimite de indemnizacién relativo a los Gastos de Gestién de Crisis es el indicado las Condiciones Particulares.

3.23 Gastos de Privacion de Bienes

Hace referencia el pago de los siguientes servicios directamente al proveedor de dichos servicios, en caso de exista una medida
cautelar para la confiscacion, intervencion, suspension o embargo de derechos de propiedad sobre bienes inmuebles o bienes
personales de una Persona Asegurada para la imposicién de gravimenes sobre bienes inmuebles o bienes personales de la
Persona Asegurada durante el Periodo de Seguro:

a) Educacion: escolarizaciéon de menores dependientes de la Persona Asegurada;
b) Vivienda: letras de la hipoteca de la vivienda particular de la Persona Asegurada y alquiler de vivienda;
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c) Servicios publicos: coste del agua, gas, luz, teléfono e internet de la vivienda particular de la Persona Asegurada;

d) Seguros personales. Primas correspondientes a los seguros de vida, accidentes, asistencia médica y salud de la Persona
Asegurada.

Dichos gastos solo se pagaran cuando las cantidades expresamente declaradas inembargables por Ley, y efectivamente no
embargadas, hayan sido integramente consumidas o agotadas en el pago de los anteriores servicios.

Dichos gastos se pagaran al cabo de 30 dias tras el acaecimiento del suceso anteriormente indicado y durante un periodo de 12
meses como maximo.

3.24  Gastos de Proteccion de la Reputacion

Hace referencia a los honorarios razonables y gastos relativos a una empresa o consultor de relaciones publicas cuyos servicios
pueda contratar la Persona Asegurada con el fin de difundir las conclusiones de un Pronunciamiento Final a favor de la Persona
Asegurada, que puedan derivarse de una Reclamacion. Dichos honorarios y gastos sé6lo se soportaran con el consentimiento por
escrito del Asegurador (que no lo denegara o demorara sin causa justificada).

El sublimite de indemnizacion relativo a los Gastos de Proteccion de la Reputacion es el indicado en las Condiciones
Particulares.

3.25 Gastos de Relaciones Puablicas

Hace referencia a los honorarios razonables y gastos relativos a una empresa o un consultor de relaciones publicas, una empresa
de gestion de crisis o un bufete de abogados, cuyos servicios pueda contratar la Persona Asegurada con el consentimiento previo
por escrito del Asegurador (que no lo denegara o demorara sin causa justificada), con el fin de evitar o limitar los efectos
adversos o la publicidad negativa que se prevea que pueda derivarse de una Reclamacion o una Investigacion.

El sublimite de indemnizacion relativo a los Gastos de Relaciones Publicas es el indicado en las Condiciones Particulares.

3.26  Gastos de Representacion Juridica

Hace referencia a los gastos legales u otros honorarios similares razonables soportados por la Persona Asegurada, o en nombre
de ésta (pero sin incluir su remuneracion, el coste de su tiempo, o el coste o gasto general de cualquier Sociedad) con el previo
consentimiento por escrito del Asegurador (que no lo denegara o demorara sin causa justificada) directamente en relacién con la
cooperacion de la Persona Asegurada en el marco de una Investigacion.

3.27  Gastos de Viaje al Extranjero

Hace referencia a los costes razonables y el alojamiento de la Persona Asegurada y su conyuge legal o pareja de hecho y los hijos
menores de dieciocho afios en un viaje de ida y vuelta directamente relacionado con un Procedimiento de Extradicion.

3.28  Gastos Legales

Hace referencia a los honorarios profesionales, costes y gastos legales y de otro tipo soportados por una Persona Asegurada con
el consentimiento previo por escrito del Asegurador (que no lo denegara o demoraré sin causa justificada) para llevar a cabo
acciones judiciales al objeto de obtener el cuamplimiento, el retraso o la revocacién de:

6)) Un auto en virtud de la cual se inhabilita a una Persona Asegurada para ejercer el cargo de Administrador o Directivo
de la Sociedad;

(i) una medida cautelar:

a. que confisque, controle, suspenda o congele los derechos de propiedad de los bienes inmuebles o bienes personales de

dicha Persona Asegurada; o

b. una carga sobre bienes inmuebles o bienes personales de la Persona Asegurada;
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(iii) un auto dictado por un tribunal que imponga una restriccion a la libertad de la Persona Asegurada; o

>iv) la deportacion de una Persona Asegurada tras la revocacion de su condicion de inmigrante, por lo demas valida, en
vigor y debidamente adquirida, por cualquier motivo distinto de la condena de la Persona Asegurada por un delito.

3.29  Gastos para Minimizar la Pérdida

Hace referencia a liquidaciones, costes y gastos soportados como consecuencia de las medidas adoptadas por la Persona
Asegurada exclusivamente al objeto de prevenir o minimizar una posible Reclamacién contra una Persona Asegurada que, de
llegar a ser Reclamacion, daria lugar a una Pérdida cubierta al amparo de la presente Péliza.

3.30 Informacion Confidencial

Hace referencia a toda informacion establecida como confidencial por el Asegurado y que esté a disposicion de los Empleados
del Asegurado, Administradores o Directivos, incluyendo pero no limitado a:

6))] La existencia o el estado de cualesquiera conversaciones o negociaciones relacionadas con el negocio;

(ii) Cualquier informacién que sea considerada confidencial por un profesional relacionado con el negocio, clientes,
proveedores, estrategias, intenciones, otros asuntos u oportunidades de negocio que sean reveladas;

(iii) Cualquier informacién o andlisis derivados de los puntos (i) y (ii) mencionados anteriormente.

Bajo la definicion de Informacién Confidencial no se incluye ninguna informacién que esté o haya sido facilitada al pablico en
general (que no sea como consecuencia de una divulgacién no autorizada del Asegurado); o que estuviera a disposicion del
receptor de forma no confidencial antes de la divulgacién por parte del Asegurado; o que estuviera legalmente en posesion del
destinatario antes de que la informacion fuera revelada por el Asegurado; o que las partes pertinentes hubiesen pactado por
escrito de que no sea confidencial o pueda ser divulgada; o que pudiera ser revelada o desarrollada para el receptor de forma
independiente a la informacion oficial revelada; o que sea irrelevante; o que sea evidente o que sea inttil.

3.31 Intranet

Hace referencia a una red electrénica de propiedad del Asegurado, y controlada por éste, que contiene informacion sobre la
actividad empresarial del Asegurado y sélo esta a disposicion de ciertos empleados y no del puablico general.

3.32 Investigacion

Hace referencia a cualquier diligencia, investigacion, interrogatorio o inspeccién formal u oficial debidamente iniciados por un
organismo publico con facultades inspectoras o de control contra la Sociedad, y en la que la presencia de la Persona Asegurada
se requiera o solicite por vez primera por escrito durante el Periodo de Seguro.

Con el tinico proposito de dar cumplimiento al condicionado de la presente P6liza, cuando el contexto asi lo requiera, y siempre
a reserva de las condiciones especificas de la cobertura, el término Investigaciéon abarcari asimismo una Pre-Investigacion.

3.33 Jurisdiccion Internacional

Hace referencia a cualquier fuero competente distinto de la jurisdiccién en la que se emiti6 la presente Poliza.

3.34 Limite de Indemnizaciéon

Hace referencia a la cuantia indicada en las Condiciones Particulares.

3.35 Pagina Editable (Wiki)

Hace referencia a una pagina de Internet, Intranet y Extranet en la que cualquiera pueda publicar contenido sin necesidad de
registrarse.
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3.36 Pérdida

)] Hace referencia a aquellas cuantias que una Persona Asegurada esté legal y personalmente obligado a pagar como
consecuencia de una Reclamacion cubierta en Poliza:

a. alguna indemnizacion legal, indemnizacién por dafos y perjuicios o interés otorgado, sentencia dictada, liquidacién
convenida; incluidos los costes legales del demandante;

b. Gastos de Defensa;

c. Gastos de Representacion Juridica;

d. Fianzas ;

e. Gastos de Gestion de Crisis;

f. Gastos de Privacion de Bienes;

g. Gastos Legales;

h. Gastos de Relaciones Publicas;

i Los Gastos de Proteccion de la Reputacion;

j- Daflos punitivos y dafios ejemplarizantes cuando sea admisible y asegurable al amparo de la legislacién aplicable;
k. multas y sanciones civiles cuando sea admisible y asegurable al amparo de la legislacion aplicable;
L los Gastos de Pre-Investigacion prevista en la Extension 2.19;

m. Gastos para Minimizar la Pérdida;

n. Gastos de Viaje al Extranjero;

o. Gastos de Asistencia Psicoldgica

p- Gastos de Asesoramiento Legal Concursal

q. Gastos de Constituciéon de Aval Concursal

Pérdida abarca asimismo cualquier elemento no expuesto de otro modo en esta definicién cuya cobertura quede expresamente
otorgada en las Extensiones o en un suplemento de esta Pdliza.

(ii) Con respecto al Objeto de Seguro y las Extensiones, el término Pérdida no incluira:

a. multas o sanciones penales salvo en lo dispuesto en la Extension 2.16;

b. cualquier cuestién que no sea permisible o asegurable en virtud de la legislacion aplicable.

c. prestaciones patrimoniales de caracter ptblico, exacciones parafiscales, impuestos o sumas debidas en relacion con los

impuestos, salvo en lo dispuesto en la Extensién 2.8;

d. los costos o gastos soportados para examinar, supervisar, limpiar, eliminar, contener, tratar, neutralizar, desintoxicar o
evaluar los efectos de Contaminantes o relativos a la restauracion de los recursos naturales o bienes a su estado original;

e. sumas que el Asegurador esté legalmente imposibilitado para pagar en virtud de la legislacién de la jurisdiccion en la
que se presente una Reclamacioén o en la que se inicie una Investigacion;

f. Indemnizaciones individuales o colectivas con motivo de la extincion de relaciones laborales;

g. Cauciones o avales, a excepcion de lo establecido para extension Fianzas (caucion);
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h. El coste de satisfacer de danos o compensaciones no monetarias; or

i Salarios, horas extras, honorarios, retribuciones de cualquier Persona Asegurada u otros costes fijos de la Sociedad.

3.37 Periodo de Seguro

Hace referencia al periodo de tiempo indicado en las Condiciones Particulares de la presente Poliza. Con el tinico propésito de
dar cumplimiento al condicionado de la presente Pdliza, cuando el contexto asi lo requiera, y siempre a reserva de las
condiciones especificas de la Condicion 6, el término Periodo de Seguro hara asimismo referencia al Periodo Informativo.

3.38 Periodo Informativo

Hace referencia a los periodos sefialados en las Condiciones Particulares a partir de la fecha de vencimiento del Periodo de
Seguro.

3.39 Persona Asegurada

Hace referencia a una persona fisica que hubiera sido o sea:
63} un Administrador o Directivo;

(i) un administrador de hecho o su equivalente en otra jurisdiccion, lo que incluye la figura del Administrador Oculto o
Administrador en la Sombra (el Shadow Director de la doctrina anglosajona);

(iii) un Empleado;

(iv) cualquier conyuge legal o pareja de hecho de una persona fisica segtn se establece en (i), (ii), (iii), (vii), (viii) y (ix) de
esta definicién, pero sdlo con respecto a los Actos Incorrectos de dichas personas;

W) el caudal hereditario, heredero o representante legal de un Administrador o Directivo o Empleado fallecido;

(vi) el representante legal de un Administrador o Directivo o Empleado en caso de incapacidad, insolvencia o quiebra a
tenor de la Ley Concursal 22/2003 o en virtud de una legislaciéon anéloga en la jurisdicciéon de dicho Administrador o Directivo o
Empleado;

(vii) todas las “approved person” de la Sociedad que realizan funciones controladas, segiin se sefala en el seccién 59 de
pp p g
“Financial Services and Markets Act 2000” y posteriores actualizaciones;

(viii)  un administrador futuro que figure en los Datos de cotizacién o en el folleto emitido por la Sociedad;

(ix) un Abogado Interno de la Sociedad; el Gerente de riesgos o “Risk Manager” y el “General Counsel” o Director de
Asesoria Juridica Interna;

x) el director de cumplimiento o “Compliance Officer”;
(xi) el Director de Control Financiero (también denominado “Financial Controller”); o
(xii) un miembro del comité de administracién, miembro de un 6rgano de vigilancia o de administracion;

(xiii) el Secretario o Vicesecretario del Consejo de Administracion de la Sociedad;

(xiv) un liquidador interno de la Sociedad; liquidador designado por la junta general de accionistas de la Sociedad en caso de
una liquidacién ordenada en virtud del art. 363.1 apartados a, b y ¢ del texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital
aprobado por Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de Julio;

(xv) una Persona Vinculada;

(xvi) el Fundador de la Sociedad
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(xvii)  Community Manager en sus funciones ejecutivas o de gestion

pero s6lo cuando, y en la medida en que, dicha Persona Asegurada actiie en nombre y representacion de la Sociedad en el
desempeiio de alguna de las funciones anteriormente mencionadas.

Persona Asegurada no abarca los auditores externos, depositarios, administradores concursales, comisarios o liquidadores
(distintos de los estipulado en 3.41(xiv)

3.40 Persona Vinculada

Hace referencia a una persona fisica que se considere que guarda relacion con un miembro del Consejo de Administraciéon de la
Sociedad de conformidad con lo dispuesto en el articulo 231 del Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital aprobado
por Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio.

3.41 Poéliza

Hace referencia a la presente pdliza y cualquier suplemento de la misma.

3.42 Poéliza Internacional

Hace referencia a la Poliza de seguro de responsabilidad de administradores y directivos estandar para sociedades no cotizadas
en bolsa del Asegurador (o cualquier otra sociedad que forme parte del Grupo de sociedades de Chubb) normalmente disponible
en una Jurisdiccion Internacional en el momento de emisién de la presente Poliza. Si existe mas de una Poéliza de esta
naturaleza, entonces Péliza Internacional hara referencia a la péliza de seguro de responsabilidad de administradores y
directivos estandar cuyo articulado sea el més reciente o el mas cominmente empleado en la Jurisdiccién Internacional. El
término Péliza Internacional no incluird ninguna pdliza de asociacion, responsabilidad de administracién, fondo de pensiones,
responsabilidad profesional o sociedad privada, ni tampoco ninguna péliza manuscrita o personalizada.

3.43 Pre-Investigacion

Hace referencia a:

6)) una incursién o visita in situ a cualquier Sociedad o Persona Asegurada por parte de un organismo publico que tenga
lugar por primera vez durante el Periodo de Seguro y que requiera la elaboracion, revisiéon, copia o confiscacion de registros o
entrevistas de cualquier Persona Asegurada;

(i) cualquier notificacion formal por parte de la Sociedad o una Persona Asegurada a cualquier regulador u organismo
publico, entregada por primera vez durante el Periodo de Seguro, cuando la Sociedad razonablemente considere que se ha
producido o puede producirse una vulneracién grave de los deberes legales reglamentarios de la Sociedad o de la Persona
Asegurada; o

(iii) una Investigacion interna llevada a cabo por la Sociedad, si y en la medida en que dicha Investigacion sea solicitada por
el regulador u organismo publico tras recibir la notificacion formal sefialada en (ii).

3.44 Procedimiento de Extradiciéon
Hace referencia a:

@) cualquier solicitud de extradicion de un Persona Asegurada, o requerimiento de detencion de cualquier Persona
Asegurada y cualquier otro procedimiento regulado bajo legislacion espafiola;

(ii) cualquier peticion asociada, incluyendo pero no limitado con, al Tribunal europeo de Derechos humanosy la
btisqueda de actas de revision judiciales contra la decisién del Ministro de Asuntos Exteriores u otro representante aprobado de
manera apropiada del Gobierno Espafiol para publicar (emitir) un certificado de extradicion.

(iii) el equivalente a los anteriores en cualquier otra jurisdiccion.
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Para la cobertura Procedimiento de Extradicién no es necesario que se produzca un Acto Incorrecto.

3.45 Pronunciamiento Final

Hace referencia a (i) una admision formal por escrito del Asegurado; o (ii) cuando sea en relaciéon con una sentencia
condenatoria, fallo, laudo o resolucion final por parte de un 6rgano judicial, administrativo o arbitral que sea firme conforme al
procedimiento legal vigente.

3.46  Proposicion de Seguro

Hace referencia al cuestionario de declaracion del riesgo presentado por un Asegurado solicitando esta Pdliza, asi como la
informacién y documentacion que lo acompafia

3.47 Reclamacion

Hace referencia a:

6))] Cualquier requerimiento por escrito en el que se reclame una indemnizacién econémica o cualquier otro remedio legal,
excepto si procede de la Sociedad, una Persona Asegurada o una Entidad Externa

(i) Cualquier procedimiento judicial, arbitral o de mediacion, de carécter civil, mercantil, laboral o administrativo, en el
que se reclame una indemnizacién econémica o cualquier otro remedio legal,

(iii) Cualquier procedimiento judicial penal,

(iv) Cualquier requerimiento formal regulatorio o administrativo,

Contra una Persona Asegurada, por un Acto Incorrecto o Acto Incorrecto Laboral.
Reclamacion también hace referencia a:

) Cualquier Procedimiento de Extradici6on, incluyendo los Gastos de Viaje al Extranjero.

(vi) Cualquier requerimiento por escrito para interrumpir prescripciéon respecto de una Reclamacion; o

3.48 Reclamacién Unica

Hace referencia a todas las Reclamaciones o Investigaciones u otras cuestiones que originan una reclamacion en virtud de la
presente Poliza y que se refieren a la misma fuente o causa de origen, o a la misma fuente o causa subyacente, con independencia
de que dichas Reclamaciones, Investigaciones u otras cuestiones que originan una reclamacion en virtud de la presente Péliza
impliquen a los mismos o a distintos demandantes, Asegurados, supuestos o bases juridicas.

3.49 Shadow Director

Hace referencia a un administrador, directivo o empleado que actiie o presuntamente actie en calidad de administrador oculto o
administrador en la sombra (Shadow Director), segiin se define en el articulo 251 de la Ley inglesa de Sociedades de 2006 o
legislacion similar en otra jurisdiccién, de una entidad distinta de la Sociedad.

3.50 Sociedad

Hace referencia al Tomador del Seguro y cualquier Filial al inicio del Periodo de Seguro o con anterioridad a éste.

3.51 Tomador del Seguro

Hace referencia a la Sociedad indicada en las Condiciones Particulares.
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3.52 Transaccion

Hace referencia a cualquiera de los siguientes supuestos:
@) la fusién o consolidacién del Tomador del Seguro con cualquier otra entidad distinta de una Filial;

(ii) la venta por parte del Tomador del Seguro de la totalidad o més del 90% de sus activos a cualquier persona o entidad, o
personas o entidades que acttien en concierto;

(iii) la adquisicion por parte de cualquier persona o entidad, que actiien conjuntamente para adquirir mas del 50% del
capital social emitido del Tomador del Seguro;

(iv) si cualquier persona o entidad, o personas o entidades que actiien en concierto adquieren control sobre el
nombramiento de la mayoria de los administradores del Tomador del Seguro; o

§%)] el inicio de la fase de liquidacion en un procedimiento de insolvencia del Tomador del Seguro (segin lo establecido en
el capitulo II del titulo V de la Ley de Insolvencia 22/2003 de 9 de julio).

3.53 Valores

Hace referencia a cualquier instrumento de capital o de deuda emitido por la Sociedad.

4. Exclusiones

En virtud de la presente Poéliza, el Asegurador no sera responsable, de realizar ningan pago por una Pérdida
correspondiente a:

4.1 Actos Intencionados

Basado en, derivado de o atribuible a:

1) cualquier acto u omision deliberadamente deshonesto o deliberadamente fraudulento del Asegurado o
un incumplimiento deliberado de la ley por parte del Asegurado; o

(ii) cualquier beneficio o ventaja personal obtenidos por la Persona Asegurada a los cuales dicha Persona
Asegurada no tuviera derecho legal,

la presente exclusion exclusion sélo resultara de aplicacion cuando dichas conductas sean asi establecidas
mediante Pronunciamiento Final en relacién con la Reclamacion o Investigaciéon por la que se reclama la
Pérdida; o bien, sean admitidas por declaraciéon escrita del Asegurado.

4.2 Litigios Anteriores o Pendientes

Basado en, derivado de o atribuible a litigios pendientes o anteriores u otros procedimientos (incluyendo, sin
animo limitativo, los procedimientos o las investigaciones civiles, penales, reglamentarias y administrativas)
en los que se vea incursa la Sociedad, una Entidad Externa o una Persona Asegurada, y tramitados o iniciados
con anterioridad a la fecha indicada en las Condiciones Particulares, o que aleguen o se deriven de los mismos
hechos o circunstancias, o de sustancialmente los mismos hechos o circunstancias, que se alegan en dicho
litigio o procedimiento pendiente o anterior.

4.3 Notificadas a Pélizas Anteriores

Basado en, derivado de, o atribuible a un Acto Incorrecto o una serie de Actos Incorrectos que se hayan
alegado en cualquier Reclamacion, circunstancia o Investigacion que haya sido objeto de notificaciéon a
cualquier poliza existente o finalizada con anterioridad o simultaneamente a la fecha de entrada en vigor de la
presente Péliza.
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4.4 EEUU

Basado en, derivado de o atribuible a cualquier actividad de la Sociedad o Entidad Externa en los territorios
de los Estados Unidos de América y/o Canada, cualquier Acto Incorrecto cometido o supuestamente cometido
en dichos territorios, y/o cualquier Reclamacion presentada ante la jurisdiccion de dichos paises.

4.5 Oferta Pablica de Valores

Basada en, derivada de, o atribuible a cualquier oferta pablica de Valores.

4.6 Daiios Materiales y Personales

() Por lesion corporal, enfermedad mental, angustia emocional, dafio moral, enfermedad, dolencia o
fallecimiento de cualquier persona; o

(ii) Por daiios a o destruccion de bienes tangibles lo que incluye la pérdida del uso de dichos bienes;
lo anterior no resultara de aplicacion a:
¢ angustia emocional y/o dafio moral que se deriven de un Acto Incorrecto Laboral.
¢ Gastos de Defensa o Gastos de Representacion Juridica respecto a Prevencion de Riesgos Laborales
4.7 Difusion
Basado en, derivado de, o atribuible a:

(6)] cualquier omision del Asegurado de eliminar publicaciones de Internet, Intranet o Extranet tras una
queja o notificacion en relacién con la publicaciéon de un tercero; o

(ii) cualquier publicacién realizada por parte del Asegurado, un empleado o tercero en una Pagina
Editable (Wiki).

A los efectos de determinar la aplicabilidad de una exclusiéon el Acto Incorrecto de un Asegurado no sera
imputado a ninguna Persona Asegurada.

Alos efectos de determinar la aplicabilidad de una Exclusion cuando la Sociedad haya indemnizando a una
Persona Asegurada, solo el Acto Incorrecto de dicha Persona Asegurada sera atribuible a la Sociedad.

La conducta mostrada y el conocimiento poseido por un Director Financiero, Director Ejecutivo, Director
General o Presidente del Tomador del Seguro seran imputados a una Sociedad a los efectos de determinar la
aplicabilidad de una exclusion relativa a la cobertura otorgada a tenor del Objeto de Seguro 1.C.

5. Condiciones

5.1 Limite de Indemnizaciéon

@) La cantidad indicada en las Condiciones Particulares es la responsabilidad total maxima del Asegurador en virtud de
esta Poliza —salvo en la medida en que la extension 2.1 resulten de aplicacién y a reserva de sus condiciones— con
independencia del nimero de Reclamaciones que se presenten con arreglo a esta Pdliza, la suma reclamada, el nimero de
Asegurados que haya presentado la Reclamacién o el momento en que se haya presentado en virtud de la presente Pdliza.

(ii) Salvo que lo contrario se disponga de forma expresa, los sublimites sefialados en esta Péliza seran la responsabilidad
total maxima del Asegurador en virtud de dicho sublimite con independencia del nimero de Reclamaciones que se presenten
con arreglo a esta Pdliza, la cantidad reclamada y para el conjunto de todos los Asegurados. Con respecto a las extension 2., los
sublimites seran adicionales y no formaran parte del Limite de Indemnizacion indicado en las Condiciones Particulares.

(iii) Con respecto a la extension 2.1:
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a. el Limite de Indemnizacién reintegrado sdlo se concedera respecto de las Pérdidas que se produzcan en virtud del
Objeto de Seguro 1.A, derivadas de Reclamaciones o Investigaciones u otras cuestiones que den lugar a una Reclamacion en
virtud de esta Péliza y que se presenten, inicien o surjan en el Periodo de Seguro (y/o Periodo Informativo, si procede) y se
notifiquen de conformidad con la Condicién 5.4, y no formen parte de una Reclamacién Unica ya notificada en el marco de la
Poéliza o de cualquier Poliza anterior; y

b. dichas Reclamaciones o Investigaciones u otras cuestiones que den lugar a una Reclamaci6én en virtud de esta Péliza
seguiran estando sujetas al Limite de Indemnizacién, los sublimites de indemnizacion y cualquier limite adicional expreso; y
nada de lo estipulado en este apartado se interpretara como un aumento del Limite de Indemnizacion; y

c. siempre con sujecion a lo anterior, el Limite de Indemnizacion sera reintegrado con cada cuantia abonada en virtud
de los Objetos de Seguro 1.A, 1.B, cuando éstas hayan sido pagadas.

Sin perjuicio de lo anterior, la responsabilidad total méxima del Asegurador en virtud de esta Péliza por todas las Reclamaciones
presentadas por la Sociedad, o en nombre de ésta, es el Limite de Indemnizacién, con independencia del nimero de
Reclamaciones que se formulen con arreglo a esta Poliza, la suma reclamada, el nimero de Asegurados que haya presentado la
Reclamacion o el momento en que se haya presentado en virtud de la presente Poliza.

5.2 Reclamaciones o Circunstancias Relacionadas

So6lo podran comunicarse a la Pdliza como Reclamacién Unica si la notificacién de la primera Reclamacion, Investigaciéon u otra
cuestion que origind la Reclamacion en virtud de una poéliza, que se convierta en una Reclamaciéon Unica, fue notificada por un
Asegurado durante el Periodo de Seguro.

5.3 Franquicia
6))] La suma de franquicia indicada en las Condiciones Particulares se aplicara a todas las Reclamaciones Unicas.

La retencion serd a cargo del Asegurado y el Asegurador no estara obligado a pagar ninguna suma en relacién con dicha
franquicia.

(ii) En caso de que una Persona Asegurada venga obligada en virtud de los articulos 234(3) y 205 de la Ley inglesa de
Sociedades de 2006 o legislacion similar en otra jurisdiccion a reembolsar las sumas anticipadas a las mismas por la Sociedad
que de otro modo habrian estado cubiertas al amparo del Objeto de Seguro 1.A, la Sociedad y dicha Persona Asegurada
acuerdan:

a) que dichas sumas tendran la consideracién de Pérdidas No-Indemnizables; y

b) se considerara que la suma total pagada por el Asegurador a la Sociedad al amparo del Objeto de Seguro 1.By la
cuantia de la retencién aplicable han sido abonadas por el Asegurador de la Persona Asegurada en virtud del Objeto de
Seguro1.A;

c) el Asegurador abonaré la cuantia de la retencion aplicable a la Sociedad; y

d) tanto la Sociedad como la Persona Asegurada estaran exentas mutuamente de las obligaciones dimanantes de los
articulos 234(3) y 205 de la Ley inglesa de Sociedades de 2006 o legislacion similar en otra jurisdicciéon respecto de las sumas
indicadas en el subapartado (b) anterior.

5.4 Notificaciéon de Reclamaciones y Circunstancias

@{) El Asegurado deberé notificar por escrito al Asegurador, dentro de los siete dias de haberla conocido, todas las
Reclamaciones que se presenten en virtud de esta Péliza.

Las notificaciones y la informacién deberan remitirse por escrito al Asegurador, Chubb European Group SE,

a) Email: siniestros.general @chubb.com.
b) Fax: 91 837 68 00
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El Asegurador facilitar4 una declaracion escrita y razonada de su posicion respecto a la cobertura. La fecha de recepcion de las
notificaciones remitidas por correo postal sera la fecha de envio.

Si durante el Periodo de Seguro el Asegurado tuviera conocimiento de alguna circunstancia que pudiera dar lugar a una
Reclamacioén o Investigacion al amparo de la presente Péliza, podra ser comunicada al Asegurador facilitando asimismo una
descripcion de los motivos por los que esta circunstancia podria derivar en una Reclamacion y los pormenores relativos a las
fechas y las personas involucradas.

De aceptar el Asegurador la notificacion de esta circunstancia, las Reclamaciones formuladas o Investigaciones iniciadas
posteriormente contra el Asegurado tendran la consideracion, a los efectos de la presente Poéliza, de Reclamacion recibida o
Investigacion iniciada durante el Periodo de Seguro.

5.5 Gestion de las Reclamaciones

63} Salvo cuando se trate de una Reclamacion prevista en la clausula 5.5 (iii), sera deber del Asegurado, y no asi del
Asegurador, llevar a cabo la defensa ante cualquier Reclamacion o Investigacion notificada en virtud de esta Poliza. Sin
embargo, el Asegurador tendra derecho a asociarse efectivamente con el Asegurado por motivo de una Reclamacion o
Investigacion.

(ii) El Asegurador aceptara como razonable y necesario el nombramiento de una representacion legal por separado en
caso de que exista un conflicto material de intereses entre la Persona Asegurada y la Sociedad, a excepcién de lo establecido en la
extension 2.29.

(iii) El Asegurador tendré el derecho de defenderse frente a cualquier Reclamacion recibida por una Persona Asegurada
por o en nombre de:

a. la Sociedad; o
b. Entidad Externa

Con respecto a dichas Reclamaciones, el Asegurador no tendra ningiin deber ni ninguna obligacion de estar en comunicaciéon
con otro Asegurado en relacion con dicha Reclamacion.

(iv) El Asegurado no deberé llevar a cabo ninguna actuacion que pueda perjudicar al Asegurador en relacién con una
Reclamacién formulada en virtud de la presente Poliza.

W) El Asegurado no debera realizar admisién o asuncion de responsabilidad respecto a una Reclamacion o Investigacion,
ni acordar una liquidacién de la misma, ni soportar ninguna Pérdida (salvo cuando la Extension 2.3 resulte de aplicacion) sin el
consentimiento previo por escrito del Asegurador (que no sera denegado o demorado sin causa justificada). Las Pre-
investigaciones no constituiran admisiéon de responsabilidad alguna.

(vi) El Asegurado facilitara al Asegurador y a los representantes designados por dicho Asegurador toda la informacién que
éstos exijan en términos razonables, y colaborar plenamente y brindara su plena asistencia a la instruccién de una
Investigacion relativa a una Reclamacion formulada al amparo de esta Pdliza.

5.6 Anticipo de Gastos de Defensa y Asignacion de las Pérdidas

6))] El Asegurador anticipara los Gastos de Defensa de manera continuada antes del Pronunciamiento Final o liquidaci6n
de cualquier Reclamacién y anticipara los Gastos de Representacion Juridica, por una Reclamacién cubierta por la Pdliza. Las
sumas anticipadas deberan ser reintegradas al Asegurador en caso de que se resuelva que el Asegurado no tenia derecho a
recibir tales pagos.

(ii) El Asegurador anticipara los Gastos de Defensa y los Gastos de Representacion Juridica que la Sociedad no anticipe o
indemnice, en las misma linea que en el anterior apartado (i)

(ii) En caso de:
a. que una Reclamacidén contra un Asegurado que no esté totalmente cubierta por esta Pdliza; y/o
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b. que una Reclamacién recibida por un Asegurado también se formule contra una parte que no sea un Asegurado;

el Asegurador y el Asegurado deberan entonces hacer todo lo que esté a su alcance para determinar una asignaciéon razonable de
las Pérdidas cubiertas y no cubiertas en virtud de la presente Péliza, en base a las exposiciones de caracter legal y financiero
pertinentes.

5.7 Transacciones
Si durante el Periodo de Seguro se realiza una Transaccion, entonces:

6))] el Tomador del Seguro notificara por escrito la existencia de dicha Transaccién al Asegurador en el plazo de 30 dias a
contar desde la fecha de entrada en vigor de dicha Transaccion; y

(ii) la cobertura otorgada con arreglo a la presente Poliza s6lo sera de aplicacion a los Actos Incorrectos cometidos o las
Investigaciones iniciadas respecto una conducta incorrecta anterior a la fecha de entrada en vigor de dicha Transaccion.

5.8 Otros Seguros

Cuando cualquier Pérdida bajo esta Poéliza estuviera también cubierta, en todo o en parte, por otra Poliza valida emitida por otro
asegurador, esta Pdliza cubrira, con sujecion a sus términos y condiciones, dicha Pérdida solo en la medida en que su importe
sobrepase el limite de indemnizacién de dicha pdliza consumido integramente por el pago en moneda de curso legal de
reclamaciones cubiertas bajo dicha poliza, y tnicamente en cuanto a dicho exceso.

En el caso de que tal poliza esté suscrita solamente como seguro de exceso especifico por encima del Limite de Indemnizacién
establecido en esta Poliza la Pérdida sera asumida por esta P6liza con sujecion a sus términos y condiciones.

En caso de que una Pérdida esté cubierta por este contrato y por cualquier otra Péliza contratada con una Sociedad que
pertenezca al grupo CHUBB, la maxima cuantia a pagar por el Grupo conforme a dichas Poélizas no podra exceder el limite de
indemnizacion de aquella Péliza con el maximo limite de indemnizacién aplicable. En ningtin caso se entendera que lo aqui
dispuesto incrementa el limite de indemnizacién de esta Péliza.

5.9 Subrogacion
El Asegurador, una vez pagada la indemnizacion, podra ejercitar los derechos y las acciones que por razon de la Reclamacién
correspondieran al Asegurado frente a las personas responsables del mismo, hasta el Limite de Indemnizacion pagado.

El Asegurador no podra ejercitar en perjuicio del Asegurado los derechos en que se haya subrogado. El Asegurado sera
responsable de los perjuicios que, con sus actos y omisiones, pueda causar al Asegurador en su derecho a subrogarse.

5.10 Autorizacién

Con caracter general el Tomador del Seguro se compromete a actuar en nombre de todos los Asegurados en lo relativo a esta
Péliza, salvo en relaciéon con cualquier Reclamacion o Investigacion en la que exista un conflicto de interés con la Persona
Asegurada, en cuyo caso la Persona Asegurada actuara en su propio nombre.

Esta condicion no seré de aplicacién a lo dispuesto en la extension 2.9 Fianzas.

5.11 Cesion

No podra efectuarse ningtin cambio, modificacién o cesion de derechos bajo la presente Péliza a menos que el Asegurador lo
apruebe previamente por escrito.

5.12 Interpretacion de la Péliza

@) En la presenta Poliza:
a. los términos que denoten el nimero singular abarcaran asimismo el ntimero plural y viceversa; y
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b. los términos que denoten el género masculino abarcaran asimismo el género femenino y viceversa; y
c. cargos, puestos, estatus legales, conceptos legales o leyes abarcaran asimismo su equivalente en otra jurisdiccion; y
d. las leyes incluiran su versiéon modificada o nueva promulgacion.

Los epigrafes y titulos de la Péliza son exclusivamente a titulo de referencia y carecen de valor interpretativo.

5.13 Orden de Pagos

El Asegurador deberé:

6))] pagar primeramente la Pérdida cubierta a una Persona Asegurada, o en nombre de ésta; y

(i) luego pagar la Pérdida cubierta abonada por la Sociedad en nombre de una Persona Asegurada; y
(iii) luego pagar la Pérdida cubierta soportada por la Sociedad.

La insolvencia de una Sociedad no liberara al Asegurador de su obligacion de dar prioridad al pago de la Pérdida al amparo de
esta Pdliza.

6. Periodo Informativo

6))] En caso de que no se renovara la presente Péliza, ya sea por la voluntad del Tomador del Seguro o del Asegurador, la
Sociedad podré solicitar por escrito, dentro de los 30 dias siguientes a la citada fecha de finalizacién del Periodo de Seguro, un
Periodo Informativo gratuito de 12 meses inmediatamente posteriores al Gltimo Periodo de Seguro.

(i) Si el Tomador del Seguro se niega a renovar esta Poliza puede contratar el Periodo Informativo indicado en las
Condiciones Particulares.

(iii) Si el Asegurador se niega a renovar esta Péliza, el Tomador del Seguro o una Persona Asegurada podran contratar el
Periodo Informativo indicado en las Condiciones Particulares.

@{iv) El término Periodo Informativo s6lo resultara de aplicacion a:

a) las Reclamaciones formuladas contra la Persona Asegurada por primera vez durante el Periodo de Descubrimiento,
pero s6lo respecto de los Actos Incorrectos cometidos con anterioridad al vencimiento del Periodo de Seguro; o
b) las Investigaciones iniciadas por primera vez durante el Periodo de Descubrimiento, pero sélo respecto de una
conducta incorrecta anterior al vencimiento del Periodo de Seguro.
4%)] El derecho a contratar el Periodo Informativo segin se dispone anteriormente debe ejercitarse mediante notificaciéon
por escrito remitida al Asegurador en el plazo de 30 dias a contar desde el vencimiento del Periodo de Seguro, y sélo entrara en
vigor en el momento del pago de la prima adicional.

(vi) La oferta del Asegurador en materia de renovacién de condiciones, limite de indemnizacion o primas distintas de las
recogidas en la Péliza que vence no constituira una negativa a renovar.

(vii) La Sociedad o una Persona Asegurada no tendran derecho a contratar el Periodo Informativo si se llevara a cabo una
Transaccion.
(viii) Se perderé el derecho a un Periodo Informativo en caso de que, y desde la fecha en que, el Tomador del Seguro

obtenga otro seguro de administradores y directivos que cubra el mismo riesgo. En tal caso, el Periodo Informativo adquirido
previamente quedara automéaticamente cancelado. La totalidad de la prima se cobrar al inicio del Periodo Informativo.
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7. Informacion previa

Toda la informacién indicada en la presente clausula ha sido comunicada al Tomador del Seguro/Asegurado con anterioridad a
la celebracion del contrato de seguro:

1. Que el presente contrato de seguro se celebra en régimen de derecho de establecimiento con la Sucursal en Espaifia de
la entidad aseguradora francesa Chubb European Group SE, con domicilio en la Tour Carpe Diem, 31 Place des
Corolles, Esplanade Nord, 92400 Courbevoie, Francia.

2. Que Chubb European Group SE, Sucursal en Espafia se encuentra debidamente inscrita en el Registro Administrativo
de las Entidades aseguradoras de la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones bajo la clave Eo155 y tiene su
domicilio en el Paseo de la Castellana 141, Planta 6, 28046 Madrid.

3. Que, sin perjuicio de las facultades de la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones (DGSFP), el Estado
miembro a quien corresponde el control de la Entidad Aseguradora es Francia y, dentro de dicho Estado, la Autoridad a
quien corresponde dicho control es la Autorité de Controle Prudentiel et de Résolution (ACPR), con domicilio en 4,
Place de Budapest, CS 92459, 75436 PARIS CEDEX 09.

4. Quelalegislacion aplicable al presente contrato de seguro sera la Ley de 50/1980, de 8 de octubre, de Contrato de
Seguro; la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenaci6n, supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y
reaseguradoras y cualquier normativa desarrollo.

5. Quelaliquidacién de Chubb European Group SE, Sucursal en Espafia no esta sujeta a la legislacién espafiola. El
informe sobre situacién financiera y de solvencia se encuentra a su disposicién en la pagina web de la entidad
aseguradora.

6. Que en caso de queja o reclamacion podra dirigirse en primera instancia al Departamento de Reclamaciones de
Chubb European Group SE, Sucursal en Espaia, y en caso de disconformidad, al Defensor del asegurado, LEGSE
Abogados, en el correo electronico defensordelasegurado@legse.com. En caso de no estar de acuerdo con la resolucién
o no ser atendido en 2 meses desde que hizo su reclamacion podra dirigirse al Servicio de Reclamaciones de la DGSFP.

7. Que el contrato queda sometido a la jurisdiccién espaiola y dentro de ella, a los tribunales que correspondan al
domicilio del Asegurado.

8. Que la remuneracion percibida por los empleados de la Aseguradora es de naturaleza dineraria y varia dependiendo de
sus funciones y desempefio dentro de la misma.

9. Que la Aseguradora no ofrece asesoramiento en relaciéon con los productos de seguro comercializados.

8. Ley y Jurisdiccién aplicable

La presente Pdliza queda sometida a la jurisdiccién espafiola y se rige por la Ley 50/1980, de 8 de Octubre, de Contrato de
Seguro, por la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacion, supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y
reaseguradoras y por el Real Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre, de ordenacion, supervision y solvencia de las entidades
aseguradoras y reaseguradoras.

9. Sanciones Comerciales

Chubb European Group SE, Sucursal en Espana (“la Aseguradora”) no podra ser considerada responsable de proporcionar
cobertura ni de pagar siniestro alguno ni de otorgar prestacién o beneficio alguno bajo la presente p6liza en la medida en que
dicha cobertura, pago de siniestro u otorgamiento de dicho beneficio o prestacion exponga a la Aseguradora o a su sociedad
matriz Chubb Limited a cualquier sancion, prohibicion o restriccion aplicable conforme a las resoluciones emitidas por
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Naciones Unidas o a aquellas sanciones que, en materia comercial o econdmica, pudieran ser impuestas por la normativa y
legislacion de la Unién Europea, Francia, el Reino Unido, la legislacion nacional o de los Estados Unidos de América.

10. Procedimientos para la presentacion de Quejas y Reclamaciones

Los procedimientos internos y externos para la presentaciéon de quejas y reclamaciones seran las siguientes:
63} Procedimientos internos

En el supuesto de que usted quiera presentar una queja relacionada con sus intereses y derechos legalmente reconocidos, podra
dirigirla, por escrito, a:

Departamento de Reclamaciones

C/ Paseo de la Castellana 141, Planta 6,

28046 Madrid

Correo electrénico: reclamaciones.es@chubb.com

Fax: + 00 34 91 837 6776

El Reglamento de Funcionamiento del Departamento de Reclamaciones se encuentra disponible para ser consultado por parte
de los clientes en las oficinas de “Chubb European Group SE, sucursal en Espafia”.

En caso de que usted no esté de acuerdo con el contenido de la resolucion dictada por el Departamento de Reclamaciones, podra
realizar su segunda reclamacion a:

Defensor del Asegurado:

LEGSE Abogados

Correo electronico: defensordelasegurado@legse.com

Fax + 00 34 915 76 08 73

El Departamento de Reclamaciones o, en su caso, el Defensor del Asegurado, dispondran de un plazo de 2 meses para atender su
queja o reclamacion.

(i) Procedimientos externos

En caso de haber sido desestimada su anterior queja o reclamacion o haber transcurrido dos (2) meses desde su presentacion
ante el Departamento de Reclamaciones o al Defensor del Asegurado sin que haya sido resuelta, usted podra dirigirse a la
Direccion General de Seguros (Servicio de Reclamaciones). Para la admisién y tramitacion de reclamaciones o quejas ante el
Servicio de Reclamaciones de la Direccion General de Seguros sera imprescindible que usted acredite haberlas formulado
previamente al Departamento de Reclamaciones de la Compaiiia o en su caso, al Defensor del Asegurado o haber transcurrido el
plazo de dos (2) meses anteriormente mencionado.

En caso de disputa, podra usted reclamar, en virtud del Articulo 24 de la Ley del Contrato de Seguro, ante el Juzgado de Primera
Instancia correspondiente a su domicilio.

Asimismo, podra someter voluntariamente sus divergencias a decision arbitral en los términos previstos en los articulos 57 y 58
del Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General para la
Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias, asi como sus normas de desarrollo; sin perjuicio de lo
establecido en la Ley de Arbitraje, para el caso de que las partes sometan sus diferencias a decision de uno o varios arbitros.

11. Proteccion de Datos

Usamos los datos personales que usted nos facilita o que, en su caso, usted facilita a su corredor de seguros, para suscribir y
gestionar esta Pdliza, incluyendo aquellos siniestros derivados de la misma.

Esa informacion personal incluira sus datos de contacto basicos tales como su nombre y apellidos, direccién y nimero de péliza,
pero también puede incluir datos mas especificos (como, por ejemplo, su edad, informacion de salud, historial financiero y de
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solvencia, historial de siniestros) cuando ello sea relevante para el riesgo que aseguramos, los servicios que prestamos o el
siniestro que nos haya comunicado.

Somos parte de un grupo global (en el sentido del articulo 42 del Cédigo de Comercio espafiol) y sus datos personales pueden ser
compartidos con entidades del grupo en otros paises, en caso de ser necesario para proporcionarle la cobertura de acuerdo con
su poliza o para almacenar su informacién. Usamos también varios proveedores de servicios de confianza, que también tendran
acceso a su informacion, y que acttian bajo nuestras instrucciones y bajo nuestro control. Algunos de los destinatarios de los
datos pueden estar basados en territorios que, como los EEUU, no ofrecen un nivel de proteccion de la privacidad equivalente al
disfrutado en la Uni6én Europea.

Usted puede ejercitar distintos derechos en relacion con sus datos personales, incluyendo entre ellos el derecho de acceso, y, en
ciertas circunstancias, los de rectificacion, supresion, limitacién del tratamiento, portabilidad, oposicién y revisiéon de decisiones
individuales automatizadas.

Este texto constituye una explicaciéon resumida de como usamos sus datos personales. Si desea méas informacion, conocer la
identidad de nuestro Delegado de Proteccion de Datos o saber como puede ejercitar sus derechos de proteccion de datos, le
rogamos que lea nuestra Politica de Privacidad, redactada especialmente para facilitar su comprension, y que se encuentra
disponible en: https://wwwz2.chubb.com/es-es/footer/privacy-policy.aspx

En cualquier momento, puede usted solicitarnos una copia en papel de la misma, simplemente contactindonos a través del
correo electronico: dataprotectionoffice.europe@chubb.com

12. Divisibilidad

La solicitud de Seguro se entendera como una solicitud independiente de cobertura para cada uno de los Asegurados respecto de
las declaraciones y manifestaciones de un Asegurado contenidas en la misma.

13. Aceptacion

Como pacto adicional a las Condiciones Particulares, el Tomador del Seguro manifiesta que ha leido, examinado y entendido el
contenido y alcance de todas las clausulas del presente Contrato y, especialmente, aquellas que, debidamente resaltadas en letra
negrita, pudieran ser limitativas de sus derechos y para que conste su expresa conformidad con las mismas y en plena
aceptacion, firma a continuacion.

El Tomador del Seguro:

El Tomador del Seguro reconoce expresamente haber recibido del Asegurador, por escrito, la oportuna informacion relativa a la
legislacion aplicable al contrato de seguro, las diferentes instancias de Reclamacion, el Estado miembro del domicilio del
Asegurador y su autoridad de control, la denominacién social, direccién y forma juridica del Asegurador, asi como el domicilio
de la sucursal en Espafia.

Hecho por duplicado en Madrid.
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